
いい街 いい電車 プロジェクト
http: // i i . tokyu.co. jp/

さまざまな安全対策や、鉄道サービスの向上、お客さまや沿線地域社会と
かかわりなどを通して、街と電車がより良くなるためのプロジェクトです。

iPhoneから
アクセス

各スマートフォンのOSバージョンの対応情報はリンク先のページにてご確認ください。

Androidから
アクセス

I N F O R M A T I O N

世田谷区たまがわ花火大会
川崎市制記念多摩川花火大会開催に伴う臨時ダイヤ
グッチョイクーポン配布キャンペーン実施中！
親子でめぐろう！東急線電車スタンプラリー2017開催中！
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お断り　　　
本誌に掲載されている施設･店舗･イベントの内容などは、
予告なく変更される場合があります。あらかじめご了承ください。

HOT ほっと TOKYU
Webサイトはこちら

http://hot.tokyu.co.jp/
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発　行　日

デザイン・制作

東京急行電鉄株式会社　TEL.045-904-1162  
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http://www.tokyu.co.jp/
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東京急行電鉄株式会社セラン事務局

　

TEL
FAX

東急グループお客さまご案内窓口

東急お客さまセンター
03 3477 0109
03 3477 6109

月～金 8：00～19：00
土日祝 9：30～17：30
（年末年始などを除く） 　 

※東急線各駅へのお電話は、土日祝を除き東急お客さまセンターへ転送されます（上記営業時間内）。

東急からのお知らせ 2017年8月号（通巻455号）HOT ほっと TOKYU

●  車両別混雑度表示
【機能】平日の田園都市線すべての列車車両ごとに、混雑度を
6段階に分けて表示します。空いている車両を「見える化」する
ことで、通勤時など利用する列車の乗車時間を変えることが
できない場合でも、お客さま自身で空いている車両を選択
し、快適かつスムーズにご乗車いただけるようになります。
【使い方】トップページの「マイ乗降駅」に表示されている次の
電車の到着時刻をタップすると、到着する電車の車両別混雑
度を表示します。

●  入場規制情報表示
【機能】ホーム上の混雑などの影響により、
改札や出口の入場規制を行った際、プッ
シュ通知やトップ画面でお知らせします。

なお、新機能追加日については、東急線アプ
リやホームページなどでお知らせします。

東急電鉄では、お客さまへの情報提供をさら
に強化し、混雑の平準化とスムーズな乗降の
実現により、遅延の抑制を目指していきます。

東急線アプリは、8月中旬に
「車両別混雑度表示」
「入場規制情報表示」機能を追加します

「マイ乗降駅トップ画面」 「車両別混雑度表示」「混雑度表示　凡例」

「規制時トップ画面」
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これからも職員全員で、
地域の皆さまに愛される

庁舎を作りあげていきます！

1961年当時の木造庁舎

工事期間の2017年9月19日(火)から2020年
5月（予定）は、3カ所の仮設庁舎に移転して
業務を継続します。（詳しくは、世田谷区のホーム
ページhttp://www.city.setagaya.lg.jp/を
ご覧ください）

1967年竣工当時の庁舎
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世田谷区等々力1-22、2-37～38　
等々力駅徒歩5分

01等々力渓谷

等々力渓谷写真コンテスト
作 品 募 集！

● 大井町線　等々力駅

多摩川へ注ぐ谷沢川の流れに沿って
広がる自然散策路。清らかな流れと
あおく茂る樹々で、真夏でもひんやり
とした空気を感じられる。渓谷内には
ゴルフ橋や古墳など、見どころも多い。

世田谷区等々力3-4-1　
☎ 03-3702-1131　等々力駅徒歩2分

02世田谷区役所 玉川総合支所

● 大井町線　等々力駅

現在の玉川総合支所庁舎・区民会館
は、1967年に竣工。東京都からの事
務移管などによる増築を重ねなが
ら、玉川地域の行政サービスの拠点
施設として築50年を迎えた。

23区で唯一の渓谷「等々力渓谷」の魅
力を伝える写真を募集。参加方法は募
集期間内に等々力渓谷で撮影した写
真をWEB から応募するだけ。入賞作品
は等々力渓谷のポスターになります！

募集期間  8月11日（金・祝）～10月10日（火）
詳細は、8月11日（金・祝）から掲出される
東急線の各駅ポスターまたはパンフレット
をご覧ください。
お問い合わせ
東急グループお客さまご案内窓口　
東急お客さまセンター
TEL 03-3477-0109　FAX 03-3477-6109
月～金8:00～19:00／土日祝9:30～17:30

特 
集

玉川総合支所は、2020年新庁舎になります！

等々力渓谷は、
貴重な生き物や
草木の宝庫です。

ごみは持ち帰りましょう。
また、散策路以外に
立ち入るのは
やめましょう。

2 3
職員　石田絢香さん

8/11
金・祝
スタート！

も職員全員で、
まに愛される
げていきます！

絢香さん



 文化・歴史を伝える

ご本尊の釈迦如来像

地下霊場へ
続く階段

胎内めぐりができる本堂の直下の地下霊場。暗闇の先には88カ所のお大師さまが。

世田谷区上野毛2-12上野毛
2丁目緑地　上野毛駅徒歩5分

世田谷区瀬田4-13-3
☎ 03-3700-2561　9:00～16:30　
二子玉川駅徒歩15分

03玉川大師 寶泉山玉眞院● 田園都市線　● 大井町線　二子玉川駅

真言宗智山派の寺院。17回の
お遍路修行を成就した初代住
職が地元のために建設した全
長100m、最深5mの巨大地下
霊場には、220cmの遍照金剛
像をはじめ300の仏像が参拝
者を迎える。

1678年、開山。本堂の対面にあ
る3つの堂に、九品仏という地名
の由来ともなった9体の阿弥陀
如来坐像のほか、三仏堂、仁王
門が区の文化財に指定されて
いる。3年に一度行われる「お面
かぶり」には多くの人が訪れる。

05九品仏淨眞寺● 大井町線　九品仏駅

進士五十八氏監修による
ユニバーサルデザインの庭園。

二子玉川公園　世田谷区玉川1-16-1　☎ 03-3700-2735　二子玉川駅、上野毛駅各徒歩9分
帰真園    9:00～17:00（11～2月末は16:30まで）火休（祝日の場合は開園）、年末年始休
　　　

旧清水邸書院　9:00～16:30（11～2月末は16:00まで）
日祝、第2月のみ開館、年末年始休

04二子玉川公園帰真園   旧清水邸書院

● 田園都市線　●  大井町線　二子玉川駅　
● 大井町線　上野毛駅

周遊式日本庭園である帰真園。“自
然に帰る”をテーマに、四季折々の
自然をはじめ、多摩川の源流を表し
た水景を楽しめる。また庭園内に世
田谷区登録有形文化財の「旧清水
邸書院」を復元。近代和風建築を身
近に感じられる。

上野毛稲荷塚古墳
● 大井町線　上野毛駅

古墳に大コ
ーフン！

ながく伝わるものに触れると、不思議
と誰かに

伝えた
くなる

。

世田谷を歩けば古墳に当たる。      いにしえの様子に思いをはせよう。

そうして受け継がれていく場
所があ

る。　
　

06

特 
集

撮影：清水 襄

撮影：清水 襄Ⓒ世田谷区

1910年ごろ、清水家屋
敷離れとして建てられ、
1919年に瀬田に移築
されたものを復元。明
治末ごろの建造物とし
て歴史的価値が高い。

「上品堂」「中品堂」
「下品堂」の3つの堂
があり、それぞれ 3
体ずつ計9体の阿弥
陀如来坐像が安置
されていることか
ら、九品仏と呼ばれ
るようになった。

野毛古墳群の中で最初に出現し
たと言われている前方後円墳。
全長33m、後円部の高さ3m。

世田谷区等々力1-22　
等々力駅徒歩5分

等々力渓谷三号横穴
● 大井町線　等々力駅

08
崖に横穴を掘って
つくられた全長
13mの横穴墓。

世田谷区野毛1-25　
等々力駅徒歩10分

野毛大塚  古墳
● 大井町線   等々   力駅

07
全長82m、高さ11m。
帆立貝形古墳の中で
も最大規模を誇る。

世田谷区奥沢7-41-3
☎ 03-3701-2029　九品仏駅徒歩3分

4 5
玉川大師の地下霊場では、自分の数え年のお大師さまにお参りしよう 毎年、秋ごろには古墳まつりが開催される



アートなショップ
芸術的な

見た目ながら、ちゃんとおいしい実力派！

＜有効期限201
7年8月31日（木）まで＞他サービスと併用不可。

特典をご利用の
際は、本誌をご提示ください。

実力派！

併用不可。

二子玉川駅

ショートケーキのドレスをまとったプリンセスケーキは、
ノスタルジックなかわいさ。専用BOX付き4,536円（要予約）

見るだけで楽しく
なる店内は毎月
ディスプレーも
チェンジ。

「まるごとピーチ」は、白桃の中に
カスタードクリーム入り。

夏季限定。756円

世田谷みやげに指定
されている尾山台
キャラクター「オッポン」
のサブレ130円

かき氷の上にふわふわの
わたあめが乗ったシェイブ
アイス 450円

開店当初から
定番人気の
「d&ドライカレー」
1,000円

生地見本として
眠っていた布をバッグに。
布の産地名も表記。
左：BAG FROM LIFESTOCK  
八王子 3,024円、
右：BAG FROM LIFESTOCK
静岡 5,940円

オリジナルの
キャンディーは
410円～

世田谷区用賀2-29-1フォーレスト用賀1F　
☎ 03-5797-9293　10:00～20:00（日祝は19:00まで）　
月休（月が祝日の場合は火休）　用賀駅徒歩7分

09 TIK TOK
● 田園都市線　用賀駅

2010年にオープンしたキャンディーショップ。店
内で作られるさまざまな絵柄のキャンディーや、
ロリポップは厳選素材使用。近隣の子どもたち
はもちろん、海外から訪ねてくる人もいるそう。

ティックトック

世田谷区奥沢8-3-2　☎ 03-5752-0120　ショップ／12:00～20:00、ダイニング／月火木
11:30～20:00（19:00L.O.）、金土日祝11:30～23:00（22:00L.O.）　水休　九品仏駅徒歩8分

11 D&DEPARTMENT TOKYO

九品仏
淨眞寺

● 大井町線　九品仏駅

国内外に10店舗を構えるD&DEPARTMENT
の第1号店。「ロングライフデザイン」を
テーマに、日用品やインテリア、衣料品など多くの品を販売する。
1階のダイニングでは東京産の野菜を使ったメニューなど、地産
地消にも取り組む。

ディアンドデパートメントトウキョウ

世田谷区等々力2-17-11　☎ 03-3702-3327 　10:00～19:30　 
月休（8月21日～25日夏季休業）　尾山台駅徒歩3分

10 パティスリークレヨン
● 大井町線　尾山台駅

優しい味で、幅広い年代から愛される
アットホームなパティスリー。米粉を使っ
た「尾山台ロール」やショートケーキな
どのケーキが毎日16種類以上並ぶほ
か、オーダーバースデーケーキも人気。
店内にはイートインスペースもあり。

尾
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い
い
ま
ち
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す

毎月第3日曜に
朝採れ東京野菜の
マーケットも
やってます！

顔よ
り大
きい
、

大人
気の
わた
あめ

もあ
りま
す！
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スタッフ　今井唯生さん

上野毛駅

等々力駅

尾山台駅

九品仏駅

パティスリー
クレヨン

TIK TOK09

上野毛
稲荷塚古墳06

野毛大塚古墳07

10

11

05

等々力渓谷01
世田谷区役所 
玉川総合支所02

等々力渓谷三号横穴08

二子玉川公園
帰真園
旧清水邸書院

04

玉川大師
寶泉山玉眞院

03

用賀駅
▲ 

至  
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谷
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至 

中
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林
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▼

環八通り

目黒通り

駒沢
通り

イ ベ ン ト も 開 催 ！

7
TIK TOKのわたあめは触ってもベタベタしない！ パティスリークレヨンのプリンセスケーキは、男の子も欲しがるそう！

ダイニングスタッフ   中村久志さん

オーナーパティシエ
江島則之さん

8/5
土

日程  8月5日（土）15:30～20:30
（小雨決行、荒天翌日延期）
場所  上野毛駅周辺
お問い合わせ  03-3703-4161
上野毛商和会事務所

2017 かみのげ
サマーフェスティバル

模擬店、特設
ステージで
のダンスや
演奏、綱引き
大会など、さまざまな催しで
にぎわう上野毛最大のイベント。

東京都市大
学附属中学・
高校吹奏楽
部の演奏、
バトントワラーの演技、大道芸や
お笑いまで、盛りだくさんの祭り。

● 大井町線　上野毛駅 8/27
日

日程  8月27日（日）13:30～19:30
場所  尾山台市場、交番前
（尾山台駅周辺）※当日、車は通行止め
お問い合わせ  03-3704-9941
チャイニーズ・レストランあらき

尾山台サマーナイト
フェスティバル

● 大井町線　尾山台駅

特典
付き

特典
付き

500円（税抜）以上お買い上げの方に、プチキャンディー
バッグを1つプレゼント（数量限定）

特典
付き

1,000円（税抜）以上お買い上げの方に、
オッポンサブレ1枚プレゼント

※料金・価格について特に記載のない場合は税込で表記しています。

6
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園
都
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至 大
井町
▶大 井

町線

D&DEPARTMENT
TOKYO



東急線
運行情報
メール

東急線運行情報メールは、東急線各線で遅延や運転見合わせなどが発生したとき、運行　情報を携帯電話やスマートフォンに
メールでお知らせするサービスです。運転を見合わせた場合は、続報も配信します。ご登録はこちらから → http://tokyu.jp/

ツイッターでも配信中！
@tokyu_official をフォロー8 9
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松陰神社前駅・世田谷駅

池上駅

第40回せたがやふるさと区民まつり

ふるさと物産展、キャラクターショーのほか、区民活動団
体による発表、交流自治体による郷土芸能などにぎやか
なステージも見どころの、世田谷区民による手づくりの
おまつり。ワンコインコンサートには、奥華子さんが登場！
日程  8月5日（土）・6日（日）11:00～21:00
場所  世田谷区民会館、世田谷区役所中庭、若林公園（松陰神
社前駅・世田谷駅　周辺）
お問い合わせ  03-5432-3333　せたがやコール

第52回中目黒夏まつり

日本の2大踊り“阿波おどり”と“よさこい”の両方が楽しめ
る2日間。1日目の阿波おどりには地元の目黒銀座連 他有
名連26連1,200名が参加。2日目のよさこいには中目黒MG
よさこいくらぶのほか地元小学生チームなども出演する。
日程  8月5日（土）・6日（日）17:30～20:30、小雨決行
場所  目黒銀座商店街、中目黒駅西銀座商店街、中目黒GT
（中目黒駅　徒歩2分）
お問い合わせ  03-3712-2944　中目黒夏まつり実行委員会

土

日

8/5
8/6

土

日

8/5
8/6

中目黒駅

用賀サマーフェスティバル

地域と学生の「ジモト愛」発信型夏祭り！地元の団体に
よるステージ発表やライブ、地元飲食店のグルメ屋台も
多数出店！昼間は子ども連れファミリー向けの楽しい
イベント満載、夜はソムリエ常駐のBARで大人のムード
を楽しもう！
日程  8月26日（土）～27日（日）11:00～21:00予定
（雨天決行・荒天中止）
場所  くすのき公園周辺（用賀駅前）
お問い合わせ  03-4283-0833 （neoichi）
用賀サマーフェスティバル実行委員会

土8/26
日8/27

用賀駅

第15回池上まつり日8/27

日8/27

日8/27

オープニングパレードを皮切りに、ステージパフォーマン
スや抽選会、バザーなど、池上の文化や物産の魅力を発
信するおまつり。今年は地域の職人の技を身近に感じら
れる「職人尽くしコーナー」で、話題の「下町ボブスレー」を
展示する。

日程  8月27日（日）9:30開会式、10:00～16:00（雨天決行）
場所  池上会館、池上小学校、その周辺（池上駅 徒歩10分）
お問い合わせ  03-3752-3441　 池上地区まちおこしの会事
務局（池上特別出張所）

第20回とごしぎんざまつり

ストリートライブや物産展、模擬店など当日配布のガイ
ドブックでしっかりチェック！マスコットキャラクター「銀
ちゃん」のオリジナルグッズがもらえるスタンプラリーや、
一緒に記念撮影のできるふれあいウオーキングなど、
楽しい催し物が盛りだくさん！

日程  8月27日（日）
（雨天決行※天候によりイベントの一部が中止となる場合あり）
場所  戸越銀座商店街（戸越銀座駅周辺）
お問い合わせ  03-3788-1474　とごしぎんざまつり実行委員会事務局

戸越銀座駅

夕涼み祭

毎年8月最後の日曜日、お絵かきコンクール表彰式を中
心に、お楽しみ抽選会、さまざまな模擬店、茨城県産の野
菜の販売、仮設舞台でハワイアン・フラダンスなどがおこ
なわれる。

日程  8月27日（日）13:00～17:30
場所  祐天寺栄通り商店街振興組合通称テラ通り（祐天寺駅周辺）
お問い合わせ  03-3719-2558　稲毛屋天野屋

祐天寺駅



危険物
持込禁止

　　　　　世田谷区たまがわ花火大会
川崎市制記念多摩川花火大会開催に伴う臨時ダイヤ

グッチョイクーポン配布キャンペーン実施中！

世田谷区たまがわ花火大会　
川崎市制記念多摩川花火大会

   

8月19日（土）、「世田谷区たま
がわ花火大会」と「川崎市制
記念多摩川花火大会」の開
催に伴い、田園都市線、大井
町線、世田谷線は臨時ダイヤ
で運転します。
●  田園都市線は、渋谷発・中
央林間発ともに16時10分か
ら21時50分まで、大井町線
は、大井町発16時20分から終
電まで、溝の口発15時55分か
ら終電まで全列車を各駅停車
で運転します。
●  世田谷線は、20時台から23
時台まで上下線の電車を増
発します。

●  開催日時　8月19日（土）19:00～20:00　 計12,000発　※荒天時中止
●  場　　所　多摩川河川敷二子橋上流（世田谷区）・下流（川崎市）
●  最寄り駅　二子玉川駅、二子新地駅
打ち上げ前の18時台は、大変混雑しますので、
お早めにお出掛けください。
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危険物や、他のお客さまに危害を及ぼす恐れのあるもの、　車両を破損する恐れのあるものは、車内への持ち込みを禁止しています。危険物や、他のお客さまに危害を及ぼす恐れのあるもの、　車両を破損する恐れのあるものは、車内への持ち込みを禁止しています。危険物や、他のお客さまに危害を及ぼす恐れのあるもの、　車両を破損する恐れのあるものは、車内への持ち込みを禁止しています。

東急電鉄からのお知らせ

親子でめぐろう！東急線電車スタンプラリー2017開催中！
東急線18駅をめぐって景品がもらえる「親子でめ
ぐろう！東急線電車スタンプラリー2017」を開催中
です。今年は、オリジナル電車硬券に加えてオリジ
ナル電車カードが登場。ボーナスステージとして、
昨年も好評だった電車とバスの博物館で、オリジ
ナルキラカードももらえます。
●  開催期間　1stステージ　　8月6日（日）まで
　　　　　　2ndステージ　8月7日（月）～8月31日（木）
●  参加方法　①スタンプ設置駅の窓口でスタンプ帳をもらう。
　　　　　　②グループごとにスタンプを集めると、オリジナル
　　　　　　電車硬券、オリジナル電車カードがもらえます。
　　　　　　③18駅すべてのスタンプを集めると、スタンプ設置駅で
　　　　　　達成記念台紙がもらえます。
　　　　　　さらにWチャンス賞として1日駅長体験や電車運転教室、
　　　　　　電車本物グッズプレゼントに応募できます。
　　　　　　※電車硬券は、グループごとに異なります。
　　　　　　※電車硬券・達成記念品は、1stステージ・2ndステージで異なります。
●  お問い合わせ　東急お客さまセンター
詳細は、東急電鉄ホームページをご覧ください。

手ぶらでバーベキューが楽しめる
BBQPIT あざみ野ガーデンズ開業
7月16日、豊かな自然に囲まれた開放的な屋
外テラス型のアウトドアプレイスがあざみ野
ガーデンズにオープンしました。機材の準備
や片付けが不要のため、手ぶらで本格的なグリルを使用して、高品質
で新鮮な食材をお召し上がりいただけます。また、アウトドアイベントや
ワークショップを開催し、新たな学び、集いの場として近隣にお住い
の方々の繋がりを深める役割を担います。
●  最寄り　あざみ野駅よりバス約10分
●  営業時間　11:00～16:00、17:00～21:00の2部制※完全予約制
●  お問い合わせ　050-3188-8900（9:00～18:00）
予約方法やメニューの詳細は、ホームページをご覧ください。
https://www.herofield.com/bbq/azamino/

大正池や河童橋、川のせせらぎに鳥の声。この
夏、心も洗われる上高地へ行ってみません
か？渋谷、二子玉川から乗り換えなしで上高地
を結ぶ高速バスを期間限定で運行します。
お得で便利な高速バスを、ぜひご利用ください。

「東急線アプリ」で参加登録の上、オフピーク通
勤をされたお客さまに、お得なクーポンをアプ
リ内で配信するキャンペーンを実施しています。

●  配信期間　8月31日（木）まで（平日限定）
●  利用期限　配布日当日1回のみ利用可能（上記いずれかのクーポン）

ご利用方法など詳細は、東急電鉄ホームページ「いい街 いい電車プロ
ジェクト」サイトをご覧ください。

● 運行期間　10月21日（土）まで

●  運　　賃　安曇支所前まで　大人 6,050円、小児 3,030円
　　　　　　上高地バスターミナルまで　大人 7,400円、小児 3,700円

東急バスからのお知らせ

渋谷・二子玉川～上高地直行バス期間限定運行中

クーポン詳細 対象店舗

マチカフェドリンクメニュー
全品20円引き

麺大盛り、またはちくわ天
トッピング無料 ※1

東京都・神奈川県の「ローソン」マチカフェコーヒー
取扱店舗（ナチュラルローソン含む）

17時以降施設利用500円券 フィットネスクラブ「アトリオドゥーエ」碑文谷店/
武蔵小山店/二子玉川店/たまプラーザ店/青葉台店

ボール貸し100球以上ご利用
の方に24球無料券プレゼント 東急あざみ野ゴルフガーデン

「しぶそば」の下記店舗
本家しぶそば（渋谷店）/武蔵小杉店/あざみ野店/市が尾店/
青葉台店/長津田店/中央林間店/大井町店/蒲田店/池袋店

1,080円（税込）以上お買い上げの
際にご利用いただける食品限定
の100円割引券プレゼント

東急百貨店渋谷・本店/渋谷駅・東横店/渋谷ヒカリエ ShinQs
＜シンクス＞/日吉東急アベニュー/二子玉川 東急フードショー/
たまプラーザ店/レ・シ・ピ青葉台/吉祥寺店/町田東急ツインズ

2,000円（税込）以上お買い上げの際、
100円引きクーポン券プレゼント 東急ストア・プレッセ全店

リプトンリモーネ（280ml）
1本プレゼント※2

toks 渋谷田園都市改札口
（渋谷駅地下2階ハチ公改札券売機横店舗）

打席時間貸し10分延長無料 スイング碑文谷

（渋 谷 発）

（片　 道）

※1 池袋店ではちくわ天は大ちくわの磯辺揚げ天になります。　※2 常温でのお渡しになります。

渋谷
マークシティ

新島々バス
ターミナル

上高地バス
ターミナル

安曇
支所前

帝国
ホテル前中の湯 大正池

二子玉川
ライズ
楽天クリムゾン
ハウス

アルピコ
交通
さわんど
車庫前

※時刻表記：黒文字＝乗車専用   白文字＝降車専用

22:00 22:30 4:15 4:21 4:55 5:05 5:10 5:15 5:20

20:40
21:20

16:50 16:12 15:50

7月14日
運行開始！

予約方法など詳細は、さわやか信州号ホームページをご覧ください。
http://sawayaka.alpico.co.jp/



いい街 いい電車 プロジェクト
http: // i i . tokyu.co. jp/

さまざまな安全対策や、鉄道サービスの向上、お客さまや沿線地域社会と
かかわりなどを通して、街と電車がより良くなるためのプロジェクトです。

iPhoneから
アクセス

各スマートフォンのOSバージョンの対応情報はリンク先のページにてご確認ください。

Androidから
アクセス

I N F O R M A T I O N

世田谷区たまがわ花火大会
川崎市制記念花火大会開催に伴う臨時ダイヤ
グッチョイクーポン配布キャンペーン実施中！
親子でめぐろう！東急線電車スタンプラリー2017開催中！
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お断り　　　
本誌に掲載されている施設･店舗･イベントの内容などは、
予告なく変更される場合があります。あらかじめご了承ください。

HOT ほっと TOKYU
Webサイトはこちら

http://hot.tokyu.co.jp/

発　行

発　行　日

デザイン・制作

東京急行電鉄株式会社　TEL.045-904-1162  
月～金 10:00～16:00（祝日、年末年始などを除く）
http://www.tokyu.co.jp/
東急バス株式会社　　　TEL.03-6412-0190  
月～金 9:00～19:00（祝日、年末年始などを除く）
http://www.tokyubus.co.jp/

2017年8月1日（毎月1日発行）

東京急行電鉄株式会社セラン事務局

　

TEL
FAX

東急グループお客さまご案内窓口

東急お客さまセンター
03 3477 0109
03 3477 6109

月～金 8：00～19：00
土日祝 9：30～17：30
（年末年始などを除く） 　 

※東急線各駅へのお電話は、土日祝を除き東急お客さまセンターへ転送されます（上記営業時間内）。

東急からのお知らせ 2017年8月号（通巻455号）HOT ほっと TOKYU

●  車両別混雑度表示
【機能】平日の田園都市線すべての列車車両ごとに、混雑度を
6段階に分けて表示します。空いている車両を「見える化」する
ことで、通勤時など利用する列車の乗車時間を変えることが
できない場合でも、お客さま自身で空いている車両を選択
し、快適かつスムーズにご乗車いただけるようになります。
【使い方】トップページの「マイ乗降駅」に表示されている次の
電車の到着時刻をタップすると、到着する電車の車両別混雑
度を表示します。

●  入場規制情報表示
【機能】ホーム上の混雑などの影響により、
改札や出口の入場規制を行った際、プッ
シュ通知やトップ画面でお知らせします。

なお、新機能追加日については、東急線アプ
リやホームページなどでお知らせします。

東急電鉄では、お客さまへの情報提供をさら
に強化し、混雑の平準化とスムーズな乗降の
実現により、遅延の抑制を目指していきます。

東急線アプリは、8月中旬に
「車両別混雑度表示」
「入場規制情報表示」機能を追加します

「マイ乗降駅トップ画面」 「車両別混雑度表示」「混雑度表示　凡例」

「規制時トップ画面」
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